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Na temelju ¢lanka 21. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (NN 46/22) i ¢lanka 11.
Drustvenog ugovora trgovackog drustva IVKOM-VODE d.o.o., direktor Ranko Zbodulja
mag.ing.grad., dana 23.06.2022. godine, donosi sljededi

PRAVILNIK
O POSTUPKU UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI |
IMENOVANJU POVJERLJIVE OSOBE

I.oPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti i imenovanju
povjerljive osobe (dalje u tekstu: Pravilnik) ureduju se:

- postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti u trgovackom drustvu IVKOM-
VODE d.o.o0. (dalje u tekstu: Poslodavac)

- postupak i na¢in imenovanja povijerljive osobe i zamjenika povjerljive osobe

- zastita prijavitelia nepravilnosti i ¢uvanje podataka zaprimljenih u prijavi
nepravilnasti od neovlastenog otkrivanja, te

- druga pitanja vazna za prijavu nepravilnosti i zastitu prijavitelja nepravilnosti.

Clanak 2.

Pojmovi u smislu ovog Pravilnika imaju jednako znaéenje kao pojmovi KoriSteni u
Zakonu ili uze znaéenje s obzirom na obuhvat odredbi ovog Pravilnika.

,INepravilnosti“ su radnje ili propusti koji su:

a) protupravni ili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom propisa iz sljedecih podrucja, a
vezana su uz poslovanje Drustva:

e javna nabava
e zastita okolisa

e zastita potrosaca

b) koje utjeéu na financijske interese Europske unije kako je navedeno u &lanku 325. Ugovora
o funkcioniranju Europske unije i dodatno utvrdeno u relevantnim mjerama Europske unije

c) koje se odnose na unutarnje trziSte, kako je navedeno u &lanku 26. stavku 2. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije, ukljuéujuéi povrede pravila Europske unije o trziSnom natjeca-
nju i drzavnim potporama, kao i povrede koje se odnose na unutarnje trziSte u odnosu na
radnje kojima se kr§e pravila o porezu na dobit ili aranzmane &ija je svrha ostvariti poreznu
prednost koja je u suprotnosti s ciljem ili svrhom primjenjivog zakonodavstva o porezu na dobit

d) koje se odnose na druge odredbe nacionalnog prava ako se takvim kr§enjem ugrozava i
javni interes.

LInformacije o nepravilnostima“ su informacije, ukljuuju¢i opravdane sumnje, o
stvarnim ili moguéim nepravilnostima koje su se dogodile ili su vrlo izgledne u Drustvu,
te o pokuSajima prikrivanja takvih nepravilnosti.



»Prijavitelj nepravilnosti“ je fizitka osoba koja prijavijuje ili javno razotkriva nepravilnosti o ko-
jima je saznala u svom radnom okruzenju

~Prijava“ili ,prijaviti je usmeno ili pisano prenosenje informacija o nepravilnostima

»Radno okruZenje* su profesionalne aktivnosti u javnom ili privatnom sektoru u okviru kojih,
neovisno o prirodi tih aktivnosti, osobe stjecu informacije o nepravilnostima i u okviru kojih bi
te osobe mogle doZivjeti osvetu ako prijave takve nepravilnosti, ukljugivsi situaciju kada je
aktivnost u meduvremenu prestala ili neposredno treba ili je trebala zapoé&eti.

Takve aktivnosti posebno ukljuéuju:
a) osobe u radnom odnosu

b) imatelje dionica i poslovnih udjela, kao i osobe koje su ¢lanovi upravnog, upravljagkog ili
nadzornog tijela trgovackog drustva, ukljuéujuci neizvréne &lanove, te volontere i plaéene ili
neplaéene vjezbenike

e) osobe koje na bilo koji naéin sudjeluju u djelatnostima pravne ili fizicke osobe.
~Povezane osobe“ su:
a) pomagadi prijavitelja nepravilnosti

b) srodnici, kolege i sve druge osobe povezane s prijaviteliem nepravilnosti koje bi mogle
pretrpjeti osvetu u radnom okruzenju

~Povjerljiva osoba“ je fizitka osoba zaposlena kod poslodavca ili treéa fizitka osoba imeno-
vana od strane poslodavca radi zaprimanja prijava nepravilnosti, komunikacije s prijaviteljem
i vodenja postupka zastite u vezi s prijavom nepravilnosti.

»Osveta“ je svaka izravna ili neizravna radnja ili propust u radnom okruZenju potaknuta unu-
tarnjim ili vanjskim prijavijivanjem ili javnim razotkrivanjem, a uzrokuje ili moze uzrokovati ne-
opravdanu Stetu prijavitelju.

Clanak 3.
Prijavljivanje nepravilnosti moze biti unutarnje, vanjsko te javno razotkrivanje.

Ovim Pravilnikom ureduje se iskljuc¢ivo unutarnje prijavljivanje, odnosno prijavijivanje
nepravilnosti poslodavcu (Drustvu).

Clanak 4.
Zabranjeno je sprje¢avanje ili pokusaj sprie¢avanija prijavijivanja nepravilnosti.

Zabranjeno je pokretanje zlonamjernih postupaka protiv prijavitelja nepravilnosti,
povezanih osoba te povijerljivih osoba i njezinih zamjenika.

Clanak 5.

(1) Poslodavac se ne smije osvecivati, pokusavati osvecéivati ili prijetiti osvetom prijavitelju
nepravilnosti, povezanim osobama te povjerljivoj osobi i njezinu zamjeniku zbog prijavljivanja
nepravilnosti odnosno javnog razotkrivanja.

(2) Osvetom iz ¢lanka 2. tocke 9. ovoga Zakona osobito se smatraju postupci:
a) privremenog udaljavanja, otkaza, razrie$enja ili jednakovrijednih mjera

b) degradiranja ili uskraéivanja moguénosti za napredovanije



c) prijenosa duznosti, promjene mjesta rada, smanjenja plaée, promjene radnog vremena
d) uskracéivanja moguénosti za osposobljavanje
e) negativne ocjene rada ili preporuke za zaposljavanje

f) nametanja ili odredivanja stegovne mijere, prijekora ili druge sankcije, ukljuéujuéi financij-
sku sankciju

g) prisile, zastrasivanja, uznemiravanja ili izoliranja
h) diskriminacije, stavljanja u nepovoljni polozaj ili nepravednog tretmana

i) uskrate ponude za sklapanje ugovora na neodredeno vrijeme, a za to su bili ispunjeni za-
konski uvjeti, ako je radnik imao opravdano oéekivanje da ¢e mu isti biti ponuden

j) nesklapanja uzastopnog ugovora o radu na odredeno vrijeme u skladu s odredbama naci-
onalnog prava u podrucju radnih odnosa, ili njegova prijevremenog raskida

k) prouzroéenja $tete, ukljucujuéi $tetu nanesenu ugledu osobe, osobito na drustvenim mre-
Zama, ili financijskog gubitka, uklju¢ujuéi gubitak poslovanja i gubitak prihoda

) negativnog oznacavanja na temelju neformalnog ili formalnog sektorskog sporazuma ili
sporazuma koji se primjenjuje na cijelu industriju, Sto moze znaditi da osoba u buduénosti
nece moci naéi posao u tom sektoru ili industriji

m) upucivanja na psihijatrijske ili lijenicke procjene.

Clanak 6.

Ako osobe prijave informacije o nepravilnostima ili javno razotkriju informacije u skladu
s ovim Zakonom, ne smatra se da su prekrsile bilo kakvo ogranienje u vezi s
otkrivanjem informacija te ni na koji naéin ne snose odgovornost u pogledu takve
prijave ili javnog razotkrivanja pod uvjetom da su imale opravdan razlog vjerovati da
su prijava ili javno razotkrivanje tih informacija bili nuzni radi razotkrivanja nepravilnosti
na temelju ovoga Zakona.

Clanak 7.

(1) Identitet prijavitelja, odnosno podaci na osnovi kojih se moze otkriti njegov identitet te drugi
podaci koji su navedeni u prijavi nepravilnosti dostupni su isklju¢ivo osobama koje su zadu-
Zene za primanje takvih prijava i njihovu daljnju obradu te isti moraju ostati zasti¢eni, osim ako
prijavitelj nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka.

(2) 1znimno od stavka 1. ovoga €lanka, identitet prijavitelja i sve ostale informacije iz stavka 1.
ovoga ¢&lanka mogu se otkriti samo ako je to nuzna i razmjerna obveza koja se nalaze pravom
Europske unije ili nacionalnim pravom u okviru istraga nacionalnih tijela ili u okviru sudskog
postupka, medu ostalim radi zastite prava na obranu prijavijene osobe.

(3) Odredbe stavka 1. ovoga ¢lanka koje s odnose na zastitu identiteta prijavitelja primjenjuju
se i na zastitu identiteta prijavljenih osoba.

Glanak 8.

Svaka obrada osobnih podataka u skladu s ovim Zakonom, ukljuéujuéi razmjenu ili prijenos
osobnih podataka nadleznim tijelima, obavlja se u skladu s relevantnim propisima Europske
unije i nacionalnim pravom kojim se regulira zastita osobnih podataka.

Osobni podaci koji odito nisu relevantni za postupanje s odredenom prijavom ne prikupljaju
se ili se, ako se slu¢ajno prikupe, briSu bez nepotrebne odgode.



Osoba kojoj prijavitelj nepravilnosti prijavi nepravilnost, pomaga¢ prijavitelja nepravilnosti i
svaka druga osoba koja sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti duzna je §tititi podatke
koje sazna iz prijave te ih ne smije koristiti ili otkrivati u druge svrhe osim one koje su potre-
bne za ispravno daljnje postupanje.

Clanak 9.

Drustvo imenuje povijerljivu osobu za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti te zamjenika
povjerljive osobe na prijedlog radni¢kog vijeéa ili sindikalnog povjerenika koji je
preuzeo prava i obveze radni¢kog vijeca.

Iznimno, Drustvo ¢e imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika bez prijedloga
radni¢kog vije¢a ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze radnickog
vije¢a ako takav prijedlog nije dan.

Imenovanu povijerljivu osobu i njezina zamjenika poslodavac ¢e razrijesiti bez
odgadanja na temelju prijedloga radni¢kog vijeéa ili sindikalnog povjerenika koji je
preuzeo prava i obveze radni¢kog vijeca.

Poslodavac ¢e pokrenuti postupak za imenovanje povjerljive osobe i njezina
zamjenika najkasnije u roku od 30 dana od razrje$enja povijerljive osobe i njezina
zamjenika.

Do dono$enja odluke o imenovanju nove povijerljive osobe, poslove povijerljive osobe
obavlja njezin zamjenik, osim ako okoinosti upuéuju na to da je potrebno imenovati
tre€u osobu da privremeno obavlja poslove povjerljive osobe.

Povijerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati pisanu suglasnost za imenovanje.

Clanak 10.

Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapo¢inje dostavljanjem prijave povjerljivoj o-
sobi.

Prijava nepravilnosti moze se podnijeti u pisanom ili usmenom obliku. Pisani oblik ukljuéuje
svaki oblik komunikacije koji osigurava pisani zapis.

Usmeno prijavljivanje moguce je telefonom ili drugim sustavima glasovnih poruka, te na zah-
tjev prijavitelja, fizi€kim sastankom u razumnom roku.

Povijerljiva osoba duzna je:

1. zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od sedam dana od dana
primitka

2. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleznosti potrebne za zastitu prijavitelja nepravilnosti
3. poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju povratnu informaciju o

prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave
ili ako potvrda nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana podnosenja prijave

4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlastenim na postupanje prema sa-
drzaju prijave, ako nepravilnost nije rije$ena s poslodavcem



5. bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja prijave

6. pisanim putem izvijestiti nadlezno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti o zaprimljenim
prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odluéivanja o prijavi

7. Euvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od neovlastenog ot-
krivanja odnosno objave drugim osobama, usim ako 1o nije suprolno posebnom zakonu

8. pruziti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podno$enje prijave nadleznom
tijelu za vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucijama, tijelima, uredima ili agencijama
Europske unije nadleznim za postupanje po sadrzaju prijave nepravilnosti.

Poslodavac ne smije utjecati ili pokusati utjecati na postupanje povjerljive osobe i njezina zam-
jenika prilikom poduzimanja radniji iz njihove nadleznosti potrebnih za zastitu prijavitelja ne-
pravilnosti.

Povijerljiva osoba i njezin zamjenik moraju svoje duznosti obavljati zakonito i savjesno i ne
smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Slelu prijavitelja nepravilnosti.

Ako je prijavu nepravilnosti kod poslodavca zaprimila osoba koja nije nadlezna za postupanje
po prijavi nepravilnosti, ista ju je duzna bez odgode i bez izmjena proslijediti povjerljivoj osobi
uz zastitu identiteta prijavitelja nepravilnosti i povjerljivosti podataka iz prijave.

Clanak 11.
Drustvo je duzno:

1. zastititi prijavitelja nepravilnosti od osvete i poduzeti nuzne mjere radi zaustavljanja osvete
i otklanjanja njezinih posljedica

2. ¢uvati podatke zaprimljene u prijavi od neovlastenog otkrivanja, osim ako to nije suprotno
nacionalnom pravu

3. osigurati uvjete za vodenje evidencije o prijavama u skladu s élankom 18. ovoga Zakona

4. poduzeti mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti.

Clanak 12.

Na sve $§to nije uredeno ovim Pravilnikom primjenjuje se odredbe Zakona o zastiti prijavitelja
nepravilnosti i ostali primjenjivi propisi i interni akti Drustva.

Ovaj Pravilnik ¢e se sukladno odredbama zakona uginiti dostupnim svim radnicima Drustva,
objavom na oglasnoj plo¢i Drustva i na web stranicama Drustva.

Ovaij Pravilnik stupa na snagu danom donosenja.

Broj: 134/1-2022.
Ivanec, 23.06.2022.

IVKOM-VODE d.o.0.

Direktor:
Ranko Zbodulja, mag.ing.grad.
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